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BY Quem somos

A presente Politica de Privacidade aplica-se ao sitio Web avancereal.pt e a todos os formularios, comunicacdes e servicos nele

disponibilizados.

0 responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais é a sociedade CELERE E FRENETICO — UNIPESSOAL LDA, sociedade por quotas
com sede na Rua Calouste Gulbenkian, n® 15, 39 Frente, 2830-044 Barreiro, Portugal, com o nimero de identificacdo de pessoa coletiva
(NIPC) 517698773, titular da licenca de mediacdo imobilidria (AMI) n® 25672, que opera comercialmente sob a marca Avance Real

(adiante "Avance Real", "nds" ou "a Empresa").

Para qualquer questdo sobre esta Politica de Privacidade ou sobre o tratamento dos seus dados pessoais, pode contactar-nos através do e-
mail contacto@avancereal.pt, do telefone +351 967 718 620, ou por correio para o endereco da sede acima indicado.

BY Dados pessoais que recolhemos

2.1 Dados que nos fornece diretamente

Quando preenche o formulério de contacto, o formulario de subscricdo de novidades, ou nos escreve por e-mail, telefone ou redes sociais,

podemos recolher:

e Nome;
e Endereco de e-mail;

e Numero de telemével (quando facultado);

e Tipo de interesse (compra, venda, arrendamento, investimento ou outro assunto);

e Forma como chegou até nds (motor de busca, redes sociais, indicacdo, plataforma, etc.);

e O conteldo da sua mensagem e quaisquer outras informacgdes que opte por partilhar.

2.2 Dados recolhidos automaticamente

Tal como a generalidade dos sitios Web, recolhemos automaticamente alguns dados sobre a sua navegacao — como endereco IP, tipo de
dispositivo e navegador, paginas visitadas e tempo de permanéncia — através de cookies e tecnologias semelhantes. Para mais detalhes,

consulte a seccao 9 (Cookies).

2.3 Dados no ambito de uma relacdo de mediacdo imobilidria

Caso avance para uma relagao contratual com a Avance Real (por exemplo, angariagdo, compra, venda ou arrendamento de um imével),
poderemos solicitar dados adicionais necessarios a prestacdo do servico e ao cumprimento de obrigacdes legais, nomeadamente no ambito
da legislagao de prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo (Lei n.2 83/2017), tais como: documento de
identificacao, NIF, morada, profissdo, origem dos fundos e informacao sobre o imdével em causa.

KX} Finalidades e fundamento legal

Tratamos os seus dados pessoais para as seguintes finalidades, com base nos seguintes fundamentos legais previstos no Regulamento (UE)

2016/679 (RGPD):
FINALIDADE
Responder a pedidos de informagao e contacto enviados através do site
Prestacao de servigos de mediagao imobilidria (angariagdo, avaliagao,
acompanhamento de compra, venda ou arrendamento)

Envio de comunicacdes de marketing — novidades, oportunidades de negdécio
e newsletters

Cumprimento de obrigagdes legais, fiscais, contabilisticas e de prevengao do
brangueamento de capitais

Andlise e melhoria do site, seguranca informatica e prevencao de fraude

FUNDAMENTO LEGAL

Diligéncias pré-contratuais a seu pedido e interesse legitimo em prestar um
atendimento adequado

Execugdo de contrato e cumprimento de obrigagdes decorrentes do regime
juridico da mediagao imobiliria (Lei n.2 15/2013)

Consentimento, que pode retirar em qualquer momento sem afetar a licitude
do tratamento ja efetuado

Obrigagao legal (nomeadamente Lei n.2 83/2017 e legislagao fiscal aplicavel)

Interesse legitimo e, quando aplicdvel, consentimento (cookies néo
essenciais)

Quando o formulario do site indica que, ao facultar os seus dados, "consente receber comunicacées de marketing", este consentimento refere-se
exclusivamente a finalidade acima indicada, é independente da prestacao de qualquer servico imobilidrio e pode ser revogado a qualquer

momento, sem qualquer custo, através dos contactos da seccdo 14.

B Origem dos dados




Os dados pessoais que tratamos sdo, na sua generalidade, fornecidos diretamente por si. Em alguns casos, no ambito de um processo de
compra, venda ou arrendamento, podemos também receber dados de outras partes envolvidas na transacao (por exemplo, a contraparte do
negdcio, advogados, solicitadores, bancos ou intermediarios de crédito), na medida do necessério a conducao do processo e com respeito
pelos principios de protecdo de dados.

KB Com quem partilhamos os seus dados

Os seus dados pessoais podem ser partilhados com:
e Colaboradores e consultores da Avance Real, sujeitos a deveres de confidencialidade e apenas na medida do necessério ao desempenho
das suas funcoes;

e Prestadores de servicos que atuam em nosso nome (por exemplo, alojamento do site, plataformas de gestdo de contactos e envio de
comunicacgoes, e servigos de contabilidade), vinculados por contratos que asseguram a conformidade com o RGPD;

e Qutros intervenientes numa transacao imobilidria (potenciais compradores, vendedores, arrendatarios, bancos, intermediarios de crédito,
notarios, solicitadores, advogados e conservatérias), quando necessario para a conducdo do negdcio;

e Autoridades e entidades publicas (como a Autoridade Tributaria, o IMPIC, a ASAE, a CNPD ou autoridades judiciais), quando tal seja exigido
por lei.

A Avance Real nao vende, aluga nem comercializa os seus dados pessoais a terceiros para fins préprios desses terceiros.

m Transferéncias internacionais de dados

Alguns dos prestadores de servicos que utilizamos (por exemplo, ferramentas de alojamento web, e-mail, andlise de trafego ou redes sociais)
podem estar localizados fora do Espaco Econdmico Europeu, nomeadamente nos Estados Unidos da América. Nestes casos, asseguramos
que a transferéncia ocorre com base numa decisdo de adequacdo da Comissao Europeia ou mediante garantias adequadas, como as
Clausulas Contratuais-Tipo aprovadas pela Comissao Europeia, nos termos do artigo 46.2 do RGPD.

Prazo de conservacao

 Pedidos de contacto sem evolucao comercial: conservados durante o tempo necessario para responder ao pedido e, no maximo, até
24 meses apds o Ultimo contacto, salvo se for dado consentimento para fins de marketing, caso em que serdo conservados até a retirada
desse consentimento;

e Dados associados a uma relacao contratual de mediacao imobiliaria: conservados durante a vigéncia do contrato e, apds o seu
termo, pelos prazos legalmente exigidos — em regra, 10 anos para efeitos fiscais e contabilisticos, e 7 anos para os documentos exigidos
pela legislagdo de prevengao do branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo;

o Dados tratados para fins de marketing: conservados até retirar o seu consentimento;

o Dados de navegacao e cookies: conforme indicado na seccdo 9.

m Os seus direitos

Nos termos do RGPD, tem direito a:

e Acesso — saber que dados pessoais seus tratamos e obter uma cépia dos mesmos;

« Rectificacdao — corrigir dados incorretos ou incompletos;

e Apagamento — solicitar a eliminagdo dos seus dados, quando aplicavel;

e Limitacao — solicitar a limitacdo do tratamento em determinadas circunstancias;

+ Portabilidade — receber os seus dados num formato estruturado e transmiti-los a outro responséavel;
e Oposicao — opor-se ao tratamento dos seus dados, nomeadamente para fins de marketing direto;

+ Retirar o consentimento — em qualquer momento, sem afetar a licitude do tratamento anterior.

Para exercer qualquer destes direitos, contacte-nos através do e-mail contacto@avancereal.pt, identificando o pedido. Responderemos no
prazo de um més, podendo este prazo ser prorrogado nos casos previstos no RGPD.

m Cookies

0O nosso site utiliza cookies e tecnologias semelhantes para o seu correto funcionamento, para analisar a forma como é utilizado e, quando
aplicavel, para fins de marketing. Existem cookies essenciais (necessarios ao funcionamento do site), cookies de desempenho/anélise e
cookies de marketing.

Pode gerir as suas preferéncias de cookies através do separador de configuracdes disponibilizado no site ou, em qualquer momento, através
das definicdes do seu navegador, podendo bloquear ou eliminar cookies ja instalados. Note que a desativacao de determinados cookies pode
afetar a funcionalidade do site.



Seguranca da informacao

A Avance Real implementa medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger os seus dados pessoais contra acesso nao autorizado,
perda, destruicao ou divulgacdo indevida, proporcionais a natureza dos dados tratados e aos riscos associados.

Menores

0O nosso site ndo se destina a pessoas com idade inferior a 18 anos e ndo recolhemos intencionalmente dados pessoais de menores. Caso
tome conhecimento de que foram recolhidos dados de um menor sem o consentimento dos titulares das responsabilidades parentais,
contacte-nos para que possamos proceder a sua eliminacao.

Alteracoes a esta politica

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade periodicamente, nomeadamente para refletir alteracdes legislativas ou nos nossos servigcos. A
versao em vigor estard sempre disponivel no nosso site, com indicacdo da data da Ultima atualizagao.

Reclamacoes

Sem prejuizo de qualquer outra via de recurso administrativo ou judicial, tem o direito de apresentar uma reclamacdo junto da autoridade de
controlo competente em matéria de protecao de dados — a Comissao Nacional de Protecao de Dados (CNPD), com sede na Rua de Sao
Bento, n.2 148, 3.2, 1200-821 Lisboa, ou através do site www.cnpd.pt.

Contactos

CELERE E FRENETICO — UNIPESSOAL LDA (Avance Real)

NIPC: 517698773 - Licenga AMI: 25672

Rua Calouste Gulbenkian, n? 15, 32 Frente, 2830-044 Barreiro, Portugal
E-mail: contacto@avancereal.pt

Telefone: +351 967 718 620



